U8 L8 CALITAD ¥ MCRECEIACIN Informe de Seguimiento n°. 01 del expediente n°. 4310209

Denominacion del Titulo Master Universitario en Problemas Sociales

Universidad solicitante Universidad Nacional de Educacion a Distancia
Rama de Conocimiento Ciencias Sociales y Juridicas
Curso de implantacion 2009/2010

ANECA, conforme a lo establecido en el articulo 27 del Real Decreto 1393/2007, de
29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas
universitarias oficiales, en su nueva redaccién tras su modificacion por el Real
Decreto 861/2010, de 2 de julio, ha procedido a realizar el informe de seguimiento

sobre la implantacién del Titulo Oficial arriba indicado.

Esta evaluaciéon se ha realizado por una Comisién de Evaluacién formada por
expertos nacionales e internacionales del ambito académico, profesionales y
estudiantes. Los miembros de la Comisiéon han sido seleccionados y nombrados

segun el procedimiento que se recoge en la web de la agencia.
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Dimensidn 1. La sociedad y el futuro estudiante

La presentacion del titulo no incluye una justificacién ni las competencias.
Asimismo, los objetivos expuestos son insuficientes porque se refieren sélo a tres

posibles campos de especializacién.

La explicacion de los criterios de admisién también es insuficiente. En los

requisitos de acceso no se hace referencia a los estudiantes extranjeros.

El perfil de ingreso no indica con claridad las vias académicas para acceder al
titulo. La referencia a salidas profesionales es escasa, asi como los criterios de

admision, que son practicamente nulos.

La normativa de permanencia estd muy completa, con enlaces directos a
documentacién oficial y de la propia universidad (al igual que la normativa de

reconocimiento y transferencia de créditos).

La explicacion global del plan de estudios (distribucion de asignaturas y numero
de ECTS) es amplia, aunque no se accede directamente sino a través de un

segundo nivel al cliquear el listado de asignaturas.

Como todos los titulos de la Universidad Nacional de Educacién a Distancia
dispone de un centro de atencidn a universitarios con discapacidad UNED-
Fundacion MAPFRE (UNIDIS), que se encuentra en el apartado “Medios vy
Servicios”. Sin embargo, seria conveniente incluir un enlace directo a esta

informacion.

En el apartado correspondiente a Documentaciéon Oficial, no se encuentra la
memoria verifica ni al informe de verificacion de ANEC. Soélo se aporta la
referencia al Registro Universitario de Centros y Titulos, que dirige a la

informacién general de la Universidad pero no directamente a la del titulo.
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Dimension 2. El estudiante

No hay guias docentes propiamente dichas, pero si hay un despliegue del plan de
estudios por asignaturas que relne toda la informacién necesaria, aunque no

incluye la bibliografia.

La informacion proporcionada sobre el profesorado es muy desigual (en unos

casos sélo se aporta sélo el nombre y en otros es mas completa).

Dimension 3. El funcionamiento

Estan todos los procedimientos y la composiciéon de la comisidon del sistema
interno de garantia de calidad. Pero no es posible acceder a las actas de

seguimiento y resultados.

Tampoco se han encontrado evidencias que especifiquen la participacion de los

estudiantes en el sistema interno de garantia de calidad.

Dimension 4. Resultados de la formacion

La evaluacion de los indicadores es adecuada. Los resultados aportados sobre

satisfaccion de los alumnos son muy satisfactorios.

Pero en el PDF que suministra la universidad se indica que 105 estudiantes fueron
matriculados durante el curso 2010/2011 105, cuando el numero de plazas de

nuevo ingreso es 100 segln la memoria verificada.

Por ultimo, no se aportan los Trabajos Fin de Master.

Madrid, a 20 de septiembre de 2012

EL DIRECTOR DE ANECA
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Rafael Van Grieken
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